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Statement zum 6. Thema: Integration und Gesellschaft (Schnittstellenproblematik zum
SGBl)

Gerwin Stocken, Geschaftsfiihrer des Jobcenter Kiel
1. Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB Il als zentrales Element

Neben der Sicherung des Lebensunterhaltes ist die Eingliederungsvereinbarung Grund-
lage der Arbeit der Fallmanager/innen im SGB Il. Sie zielt zunachst auf die umfangliche

Erfassung der aktuellen Lebenssituation der Hilfeempfanger/innen. Dabei stehen folgen-
de Fragen im Mittelpunkt:

* Ressourcen und Defizite (z.B. schulische und berufliche Bildung, Berufserfahrung,
vorhandene Kompetenzen)
* Soziale Situation (z.B. Wohnverhaltnisse, soziale Integration, Familiensituation)

» Wirtschaftliche Lage (z.B. Uberschuldungssituation, besondere finanzielle Belastun-
gen)
e Suchtprobleme

* Besondere Problemlagen (z.B. gesundheitliche und psychische Belastungen, Han-
dicaps, Erziehungsprobleme)

* Ziele und Wiinsche fiir die Arbeitsmarktintegration

* Migrationshintergrund, hierbei sind insbesondere folgende Themen fiir das Fallma-
nagement von Bedeutung:

o Sprachprobleme

o Kulturelle Gegensatzlichkeiten

o fehlende oder unzureichende (berufliche) Qualifikationen
Die grundliche und systematische Erfassung der tatsachlichen Lebenssituation ist Aus-
gangssituation der weiteren Beratungsarbeit. Hieraus wird die Eingliederungsvereinba-
rung abgeleitet. Um eine zielfihrende Vereinbarung zu erarbeiten, ist es zumindest er-

forderlich, gemeinsam getragene Sichtweisen zwischen den Beteiligten herzustellen.
Problemzuweisungen sind selten erfolgreich.

Die Eingliederungsvereinbarung ist im Idealfall das Ergebnis des Aushandlungsprozes-
ses und beschreibt

e erreichbare Ziele,



* notwendige Unterstutzungsleistungen,
* eigene Aktivitaten der Betroffenen,
* individuelle Umsetzungsstrategien und

» Evaluation sowie Kriterien fur Erfolg.

Eingliederungsvereinbarungen fur Migrant/innen sollen darlber hinaus zu besonderen
Lebenslagen der Betroffenen Aussagen enthalten:

« Uberwindung von Sprachbarrieren
* Berucksichtigung kultureller und religioser Besonderheiten
* Berucksichtigung familiarer Besonderheiten

* Umgang mit erworbenen (in Deutschland nicht anerkannten) Qualifikationen.

Die Betroffenen sind Uber die Folgen der Eingliederungsvereinbarung informiert und mit
den mdglichen Konsequenzen und Sanktionen vertraut gemacht.

Zusammenwirken mit den Instrumenten des Zuwanderungsgesetzes

Die unterschiedlichen Integrationsbemuhungen des Zuwanderungsgesetzes und des
SGB Il missen aufeinander abgestimmt werden, um die bestmdglichen Erfolge fiir die
Betroffenen zu erreichen. Daher wurde in Kiel bereits Anfang 2005 ein Arbeitskreis ge-
grindet, in dem Inhalt und Form der Integrationskurse nach § 43 Zuwanderungsgesetz
mit den Anforderungen des SGB Il Gegenstand der Arbeit ist. Beteiligt sind

* Trager von Integrationskursen

* der Regionalkoordinator des Bundesamtes fur Migration und Flichtlinge
* die Auslanderbehorde

* das Referat fur Migrant/innen der Stadt Kiel und

e das Jobcenter Kiel.

Ziel ist es, Uber Inhalt und Gestaltung der Integrationskurse zu informieren und gleichzei-
tig die Schnittstelle zur Eingliederungsvereinbarung zu gestalten. Es soll sichergestellt
sein, dass die Fallmanager/innen des Jobcenters an den Erfahrungen der Betroffenen in
den Integrationskursen anknipfen und dort gewonnene Einsichten und Erfahrungen fir
die weitere Arbeit der Arbeitsmarktintegration nutzen. Auch wurde es hilfreich einge-
schatzt, wenn Migrant/innen schon im Rahmen des Integrationskurses auf die Verfahren
des SGB Il vorbereitet werden und Kenntnisse Uber das Instrumentarium des SGB |l
vermittelt bekommen. So ist gewahrleistet, dass (sofern erforderlich) Migrant/innen un-
mittelbar aus dem Integrationskurs an das Fallmanagement Ubergeleitet werden kdnnen.
Dies galt vor allem auch fiir die ,Bestandsauslander, die im Rahmen der Integrations-
kurse erreicht werden konnten.

Daruber hinaus soll erreicht werden, dass wesentliche Anforderungen an die Arbeits-
marktintegration von Migrant/innen - sowohl Ubergreifend als auch Einzelfall bezogen -
gemeinsam zwischen den unterschiedlichen Akteuren eingeschatzt werden. Hierzu zah-
len insbesondere folgende Bereiche:

* Einschatzung uber die Entwicklung des Arbeitsmarktes

* Indikatoren fur Erfolge und Misserfolge bei der Arbeitsmarktintegration (Fahigkeiten,
Fertigkeiten, soziale Kompetenzen, Férderbedarf)
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* Hinweise Uber bisher erworbene berufliche Qualifikationen im Einzelfall
* Hinweise Uber besondere Belastungssituationen

* Abstimmung besonderer Verfahren fir die Integration junger Menschen

Der Uber diesen Weg entstandene Erfahrungsaustausch hilft den Partnern bei ihrer Ar-
beit und sichert den Wissenstransfer im Interesse einer mdglichst effektiven Arbeits-
marktintegration fiir die Betroffenen.

Ebenfalls von Bedeutung ist die Kooperation mit den Migrationsberatungsstellen. Seit
Anfang 2005 hat sich eine Arbeitsgruppe, bestehend aus den Tragern in Kiel (Erst- und
Sozialberatung) und dem Jobcenter etabliert. Zwischenzeitlich wurde Kontakte zu allen
dezentralen Anlaufstellen hergestellt. Dabei wurde das Angebot der Migrationsberatung
vorgestellt und das Verfahren der Zusammenarbeit beschrieben, so dass die Integrati-
onsmalnahmen flr die Betreffenden sinnvoll erganzt werden kénnen.

Zusammenarbeit bei Verpflichtung zur Teilnahme an einem Integrationskurs nach
§ 44a Zuwanderungsgesetz

Im Rahmen der Beratung von Grundsicherungsempfanger/innen nach dem SGB || treffen
die Fallmanager auch immer wieder auf Migrant/innen, deren sprachlichen Defizite und
deren Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft aus unterschiedlichsten Griinden nicht
gewahrleistet ist. Die Entscheidung, ob diese Migrant/innen nach § 44a Zuwanderungs-
gesetz Uber die Auslanderbehdrde zur Teilnahme an einem Integrationskurs verpflichtet
werden sollen, treffen die Fallmanager. Sie werden dabei von den im Arbeitskreis ge-
nannten Institutionen bei folgenden Feststellungen unterstutzt:

* Feststellung der Sprachkenntnisse (ggf. wird ein Test in den Rdumen des Jobcen-
ters durch Integrationskurstrager durchgefiihrt)

* Beratung der Fallmanager/innen bei der Einschatzung, ob die Vermittlung rechtli-
chen, kulturellen oder geschichtlichen Basiswissen notwendig und geeignet ist, In-
tegrationsfortschritte zu erreichen

* Unterstitzung bei der Beschreibung individueller, kultureller und familidrer Beson-
derheiten

Das Verfahren ist in einem Leitfaden beschrieben, der diesem Statement beigefugt ist.
Weitere Schnittstellen bei der Integration von Migrant/innen

Uber die beschriebenen Schnittstellen hinaus, wurden weitere Anlasse der Kooperation
identifiziert und ausgestaltet:

* Aufbau und Durchfiihrung von unterstitzenden berufsbezogenen Sprachkursen im
Anschluss an die Integrationskurse nach dem Zuwanderungsgesetz

* Angemessene Berlcksichtigung der Migrant/innen (entsprechend ihres Anteils an
den Arbeitslosenzahlen) bei der Gestaltung besonderer Eingliederungsleistungen
nach dem SGB Il fir besonders benachteiligte Gruppen

* Vereinbarungen verbindlicher Kooperationsformen zwischen Sozialberatungsstellen
und dem Fallmanagement durch Hospitation, Entwicklung von Beratungsstandards

* Fruhzeitige Intervention und Verhinderung von Bildungsabbrichen durch die Einbe-
ziehung der Schulen

» Erfassung der tatsachlichen Lebenssituation durch sozialrdumliche Arbeitsansatze



5. Anforderungen an die zukiinftige Gestaltung der Schnittstellen

Die ersten Erfahrungen in der Gestaltung der Arbeitsmarktintegration mit den Instru-
menten des SGB Il und in der Zusammenarbeit mit Tragern nach dem Zuwanderungsge-
setz machen deutlich, dass einige grundlegende Anforderungen an die Arbeitsmarktin-
tegration an der Schnittstelle zum Zuwanderungsgesetz noch offen sind:

* Jugendliche miissen im Rahmen der Sprachférderung umfassend unterstitzt, so
dass sie bei Eintritt in das Regelschulsystem ihre Bildungschancen wahrnehmen
kénnen.

* Schulen sollten bei der Integration von Kindern mit Migrationshintergrund nach-
haltig unterstitzt werden.

* Integrationskurse, sollten wenn im Einzelfall erforderlich, auch Uber den jetzigen
zeitlichen Rahmen hinaus angeboten werden.

* Das Bildungspotential der Migrant/innen muss im Rahmen der Eingliederungspla-
nung und der Integrationskurse genau erfasst und fur den Arbeitsmarkt erschlos-
sen werden.

» Die Arbeit der Migrationsberatungsstellen hat fur die Arbeitsmarktintegration von
Migrant/innen erhebliche Bedeutung und sollte nicht unter Finanzierungsvorbehalt
stehen.
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Leitfaden zur Férderung von Migranten und Migrantinnen im Rahmen des SGB Il und
des Zuwanderungsgesetzes

Einfuhrung

Der Begriff Migration bezeichnet als Oberbegriff den Wanderungsprozess von Einzelnen und
Gruppen uber Nationalitdtsgrenzen hinweg. Der Begriff Migrantin/ Migrant wird auch genutzt
fur Eingeburgerte oder Menschen mit deutschem Pass, die im Laufe ihres Lebens nach
Deutschland zugewandert sind (z.B. Spataussiedler). Migrant/innen haben haufiger als ande-
re Gruppen erhebliche Probleme sich wirksam in die deutsche Gesellschaft zu integrieren.
Grinde hierfir kbnnen Sprachbarrieren, wirtschaftlicher Nachteile, fehlender Qualifikationen,
fehlender Vertrautheit mit der sozialkulturellen Tradition und bewusster oder unbewusster
Diskriminierung sein.

Der Anteil Menschen mit Migrationshintergrund in der Landeshauptstadt Kiel betragt mehr
als 10%. Ziel des Jobcenters Kiel ist es fur die von Arbeitslosigkeit betroffenen Migrant/innen
eine nachhaltige Verbesserung der Integration in den Arbeitsmarkt zu erreichen. Es lassen
sich aufgrund der Vielschichtigkeit méglicher Problemkonstellationen keine allgemeingultigen
Leitlinien formulieren. Daher ist es erforderlich einige Hinweise fur die Beratung zu formulie-
ren, die jeweils im Einzelfall gepruft werden missen.

Folgende zusatzlichen Problemstellungen lassen sich im Rahmen des Fallmanagements
erkennen:

* Sprachprobleme
* Kulturelle Gegensatzlichkeiten
» fehlende oder unzureichende (berufliche) Qualifikationen

Je nach Problemlage kénnen folgen Handlungsoptionen beschrieben werden:

* individuelle Beratung durch die Integrationsfachkraft
Da die Integrationsfachkraft selbst unbewusst eigene Haltungen und kulturelle Unsicherheiten in die Be-
ratung einbringen kann, bietet es sich an, eigene Unsicherheiten im Umgang mit dem Thema Migration
in einem kollegialen Gesprdch zu kldren. (Welche Haltung nehme ich ein? Welche Vorerfahrungen habe
ich gemacht? Wie gehe ich vor? Wen beziehe ich noch ein?)

* Sprachférderung in Form von Sprachkursen

* Qualifizierungs- und Beschaftigungsmalnahmen in Kombination mit Sprachkursen
* Vermittlung vorhandener gesellschaftlicher und arbeitsmarktbezogener Standards
* Betreuung durch Dritte mit interkultureller Kompetenz

* Hilfestellung bei der Anerkennung beruflicher Abschllisse

* Fdérderung von Grundqualifikationen und Qualifikationsanpassungen

Neben allen bestehenden Forderinstrumenten des Jobcenters stehen im Rahmen des Fall-
managements folgende besondere MalRnahmen zur Verfuigung:



1. Integrationskurse - fiir Biirger/innen mit ausldandischem Pass - durch das Bundes-
amt fiir Migration und Fliichtlinge

Mit dem Inkrafttreten des Zuwanderungsgesetzes wird die ,Integration von rechtmaBig
auf Dauer im Bundesgebiet lebenden Ausldandern® geférdert. VVorrangig stehen die
Integrationskurse neu zugewanderten Auslanderinnen und Auslandern zu. Bereits langer
hier lebende Personen konnen im Rahmen vorhandener Kapazitaten in die Forderung
einbezogen werden. Damit wird der Tatsache Rechnung getragen, dass beispielsweise
auch hier schon langer ansassige Migranten und Migrantinnen------- Bedarf an Malnah-
men der Integrationsférderung haben kénnen.

Die Integrationsforderung (Verpflichtung fur die Integrationskurse?) wird seit dem Jah-
reswechsel (2005) im Auftrag des Bundesamts fur Migration und Flichtlinge von den 6rt-
lichen Auslanderbehérden durchgefihrt. Die Trager der Leistungen nach dem SGB Il
kénnen gegenuber diesen Behorden die Teilnahme an IntegrationsmalRnahmen anregen.
Hintergrund dieser Regelung ist das Bestreben, den Auslandern oder die Auslanderin
durch das Vermitteln von Sprachkenntnissen besser in den Arbeitsprozess eingliedern zu
kénnen. Die Integrationsfachkréafte sollen die Teilnahme nach folgendem Verfahren anre-
gen:

a. Im Gesprach wird festgestellt, dass eine auslandische Staatsangehdrigkeit be-
steht sowie die Sprachkenntnisse und das kulturelle Verstandnis flr eine berufli-
che Tatigkeit nicht ausreichen. Es wird in der Eingliederungsvereinbarung
festgehalten:

* Anregung zur Teilnahme seitens des Jobcenters
* Teilnahme am Kurs nach Aufforderung durch die Auslanderbehérde und
* Ruckmeldung Uber den Beginn des Kurses seitens des Kunden/ der Kundin.

b. Uber das Amt fiir Auslander und Staatsangehérigkeitsangelegenheiten der Lan-
deshauptstadt Kiel wird nach § 44a (1) Ziffer 2a Zuwanderungsgesetz die Teil-
nahme an einem Integrationskurs mit dem, in der Anlage beigefligten, Vordruck
angeregt.

c. Die Auslanderbehdrde informiert dann direkt die Betroffenen Uber das weitere
Verfahren. Eine Rickmeldung an das Jobcenter Kiel erfolgt durch die Ausléander-
behoérde. Diese teilt ggf. auch mit, dass eine Teilnahme nicht erfolgt ist. In diesen
Fallen kann eine Klrzung bis zu 10% nach § 44a (3) fur die Zeit der Nichtteil-
nahme erfolgen.

d. Die Anregung durch das Jobcenter und die Zuweisung zum Integrationskurs wer-
den zentral durch die Auslanderbehérde erfasst.

2. Weitergehende Sprachkurse

Im Rahmen des Arbeitsmarktprogrammes des Jobcenter Kiel werden Uber einen Trager
Sprachkurse eingerichtet. Diese richten sich an Menschen mit geringem Sprachver-
standnis oder besonderem Foérderbedarf, die nicht durch Integrationskurse erreicht wer-
den. Auf Anforderung aus dem Fallmanagement kénnen Sprachkurse fiir spezielle Ziel-
gruppen (z.B. Frauen / Teilzeit) eingerichtet werden.

3. Sprache und Beruf

Diese Mafinahme richtet sich an Menschen mit sprachlichen Grundkenntnissen. Der
Spracherwerb dient der Vertiefung beruflicher Sprachkenntnisse. Der Praxisanteil verfolgt
das Ziel der Uberpriifung des sprachlichen Verstandnisses sowie einer ersten Einschét-
zung beruflicher Fahigkeiten und Fertigkeiten



4. Familienprofiling

Diese MalRnahme hat das Ziel, auch Migrantenfamilien zu unterstitzen neue Lésungsan-
satze fur die Beendigung der Hilfebedurftigkeit zu suchen. Interkulturelle Divergenzen
werden aufgedeckt und angesprochen.

Zusatzjobs

Die zusétzliche Einrichtung von Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung
ist fur diesen Personenkreis im Rahmen der Bildungsplanung in den Sozialzentren
denkbar und erwtnscht. Hier kdnnen realistische Einschatzungen uber die Fahigkeiten
und Fertigkeiten gewonnen sowie bestehende Hemmnisse abgebaut werden. Zusatz-
jobs bieten auch die Mdglichkeit, im Gegensatz zum oft schulischen und geschitzten
Umfeld der Sprachkurse, Sprachkompetenz in ,realer Umgebung zu erwerben.

Migrationssozialdienste

In Kiel gibt es verschiedene Angebote freier Trager, die zur Unterstitzung im Beratungs-
gesprach herangezogen werden kénnen, als auch zur beruflichen Integration verschie-

dene Hilfestellungen anbieten:

Migrationserstberatung

http://www.drk-kiel.de/

http://www.awo-kiel.de/AWO KV/Unsere Angebote fuer Sie/Migrationsdienst/migrationsdienst.htm
http://www.caritas-sh.de/seiten/kiel.htm

Referat fiir Migration der Landeshauptstadt Kiel
http://www.kiel.de/Aemter 30 bis 52/53/Amtsverzeichnis 53/Referat fuer Migration.htm#53.5

weitere Informationen
http://www.bundesrecht.juris.de/bundesrecht/aufenthg 2004/index.html
http://www.frsh.de/links.htm




