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Heilig-Kreuz-Gemeinde, Asyl- und Flüchtlingsberatung 
Zossener Straße 65, 10961 Berlin-Kreuzberg 
Tel. 030-691 41 83, Fax 030-690 41 018 
Sprechzeiten:  Mo 11-13 Uhr (auch arabisch),  
Di 13-16 Uhr (auch serbokroatisch), Do + Fr 11-15 Uhr (auch serbokroatisch) 
www.kirchenasyl-berlin.de, info@kirchenasyl-berlin.de 
U7/U6 „Mehringdamm“, U7 „Gneisenaustraße“, U1/U6 „Hallesches Tor“ 
 
Al Muntada c/o Diakonisches Werk Neukölln Oberspree e.V. 
Morusstraße 18a, 12053 Berlin-Neukölln 
Tel. 030-682 47 719, Fax 030-682 47 712 
Sprechzeiten: Di 10-13 Uhr, Do 14-17 Uhr 
Außerhalb der Sprechzeiten: Beratung nach Vereinbarung 
Sprachen: Arabisch, Französisch, Englisch, Türkisch 
almuntada@diakonisches-werk-berlin.de,  
www.diakonisches-werk-berlin.de/html/01-mhi.html 
U7 „Rathaus Neukölln" 
 
Kontakt- und Beratungsstelle für Flüchtlinge und MigrantInnen e.V.  
Oranienstraße 159, 10969 Berlin–Kreuzberg 
Tel. 030-614 94 00/04, Fax 030-615 45 34 
Sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr 10-13 Uhr 
Sprachen: Arabisch, Kurdisch, Rumänisch, Italienisch, Spanisch, Französ., 
Persisch, Türk., Englisch; Russisch (bei Bedarf) 
www.kub-berlin.org, kontakt@kub-berlin.org 
U8 „Moritzplatz“ 
 
Oase Pankow e.V.  
c/o InterKULTURelles Haus Pankow 
Schönfließer Straße 7, 10439 Berlin-Prenzlauer Berg 
Tel. 030 - 300 24 40 40, Fax 030 - 300 24 40 89 
Sprechzeiten: Mo - Do 10-14 Uhr, Fr nach Vereinbarung 
Sprachen: Serbisch, Kroatisch, Ungarisch, Bosnisch, Englisch, Französisch 
Armenisch: Polnisch (bei Bedarf) 
www.oase-berlin.org, kontakt@oase-berlin.org 
S41/S42/U2 „Schönhauser Allee“  

Amnesty International 
Greifswalder Straße 4, 3. Stock, 10405 Berlin-Friedrichshain 
Tel. 030-8410 90 52, Fax 030-8410 90 55 
Sprechzeiten: Do 18-20 Uhr (Englisch und Deutsch, 
jeden ersten und dritten Do im Monat Russisch) 
www.amnesty-bb.de, info@amnesty-bb.de 
U-/S-Bahn „Alexanderplatz“ + Tram M4 „Am Friedrichshain“ 
 
Asylverfahrensberatung in der Erstaufnahmeeinrichtung (EAE) 
Träger: AWO Berlin-Mitte  
bis ca. Februar 2012:  
Motardstraße 101 A, Haus 5, Zimmer 5022, 13629 Berlin-Siemensstadt 
ab ca. März 2012:  
Rhinstr. 127, 10315 Berlin-Lichtenberg, Tram M 17, Tram 27 
Tel. 030-6664 0438 
Montag:        12.00-14.30 Serbo-Kroatisch, Mazedonisch  
Dienstag:      12.00-14.30 Farsi  
Mittwoch:      12.00-14.30 Englisch, Französisch  13.30-16.00 Arabisch, Kurdisch  
Donnerstag:  12.00-14.30 Russisch  
Andere Sprachen nach Vereinbarung 
asylberatung@gmx.de 
 
Beratung für ausländische Mitbürger Reisetrommel e.V. 
Eichhorster Straße 38, 12689 Berlin-Marzahn  
Tel. 030-21 75 85 48 / 030-93 49 14 -66 u. 67 Fax 030-93 49 14 67  
Migrationsberatung und Sozialberatung (nur vietnamesisch)  
Sprechzeiten: Mo - Do 10-15 Uhr, Fr 10-14 Uhr 
info@reistrommel-ev.de, www.reistrommel-ev.de 
S7 „Ahrensfelde“, M16, M8 Endstation, Bus 192, 197, „Barnimplatz“ 
 
Xenion, Psychosoziale Hilfen für politische Verfolgte 
Paulsenstraße 55/56, 12163 Berlin-Steglitz  
Tel. 030-323 29 33, Fax 030-324 85 75 
Sprechzeiten: Mo-Fr 10-12 und 14-16 Uhr 
www.xenion.org, info@xenion.org 
U9/S1 "Rathaus Steglitz" + Bus X 83 „Schmidt-Ott- Straße“ 
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Behandlungszentrum für Folteropfer Berlin e.V. 
Gesundheitszentrum Moabit Haus K, Eingang C, 3. Etage 
Turmstraße 21, 10559 Berlin-Tiergarten  
Tel. 030-303 906-0, Fax 030-306 14 371 
Sprechzeiten: Mo - Do 9-17 Uhr (mit Termin), Fr 9-15 Uhr 
Do 14-15 Uhr telefonische Anmeldung und telefonische Beratung 
www.bfzo.de, mail@bzfo.de U9 „Turmstraße“ 
 
Zentrum für Flüchtlingshilfen und Migrationsdienste (ZfM) 
Im Behandlungszentrum für Folteropfer Berlin BZFO 
Gesundheitszentrum Moabit Haus K, Eingang C, 3. Etage 
Turmstraße 21, 10559 Berlin-Tiergarten 
Tel. 030-303 906 - 54/44/57, Fax 030-306 14 371 
Sprechzeiten: Do 9-12 Uhr offene Sozial- und Verfahrensberatung 
Di 10-13 Uhr offene psychologische Beratung 
www.migrationsdiesnte.org, info@migrationsdienste.org 
U9 „Turmstraße“ 
 
BBZ - Beratung- und Betreuungszentrum für junge Flüchtlinge  
und Migranten 
Turmstraße 72, 4. Etage, 10551 Berlin-Tiergarten 
Tel. 030-666 40 720, Fax 030-666 40 724 
Sprechzeiten: Di 11-16 Uhr, Do 13-17 Uhr und nach Vereinbarung 
Beratung für junge Menschen von 14 – 27 Jahren: 
psychosoziale Beratung, Asyl- und  Aufenthaltsfragen, 
Jugendhilfe, Schul- und Ausbildungsfragen  
wegebbz@freenet.de U9 „Turmstraße" 
 
Bürgerinitiative Ausländische Mitbürgerinnen e.V. 
Neustrelitzer Straße 63, Haus E, 13055 Berlin-Hohenschönhausen  
Tel.030-981 45 35, Fax 030-981 45 46  
Sprechzeiten: Mo - Do 9-17 Uhr, Fr 9-15.30 Uhr  
(Vietnamesisch, Russisch, Serbisch + Kroatisch, Arabisch, Spanisch, 
Französisch) 
www.bi-berlin-hohenschoenhausen.de, buergerinitiative@t-online.de 
Tram 6, 16 „Genßlerstraße“, Bus 256 „Liebenwalderstraße“ 

 
Büro für Medizinische Flüchtlingshilfe 
Gneisenaustraße 2a, 10961 Berlin-Kreuzberg 
Tel. 030-694 67 46, Fax 030-62901145 
Sprechzeiten: Mo + Do 16.30 - 18.30 Uhr 
Vermittlung von medizinischen Hilfen (Ärzte, Krankenhäuser)  
für Menschen ohne Aufenthaltsstatus 
info@medibuero.de, www.medibuero.de  
U7/U6 „Mehringdamm" 
 
Härtefallberatung des Flüchtlingsrates Berlin e.V.  
Monika Kadur  Stellvertr. Monika Hermann 
c/o Forum der Jesuiten 
Witzlebenstraße 30 A, 14057 Berlin-Charlottenburg 
Mobil: 01578-5957027/ 01578-5957191,Tel. 030-320 00-149 / Fax-118 
Sprechzeiten: Mo 10 -12 und Mo nachmittagsnach Vereinbarung 
haertefallberatung-fluechtlingsrat@gmx.net 
U2 „Sophie Charlotte Platz" 
 
Verband binationaler Familien und Partnerschaften, iaf e.V. 
Geschäfts- und Beratungsstelle Berlin 
Oranienstraße 44, Hinterhaus 4.OG, 10999 Berlin-Kreuzberg 
Tel. 030-6153499, Fax 030-6159267 
Sprechzeiten: Mo, Do 10-14 Uhr, Di 14-20 Uhr, Mi 13-19 Uhr 
Rechtsberatung Di ab 17 Uhr, ca. 30 min., Terminvereinbarung erforderl. 
berlin@verband-binationaler.de U1/U8 „Kottbusser Tor“ 
 
 

Stand: März 2012 
Zusammenstellung: Flüchtlingsrat Berlin e.V. 

Georgenkirchstraße 69-70, 10249 Berlin-Friedrichshain  
Tel. 030 – 24344-5762, Fax -5763 

buero@fluechtlingsrat-berlin.de  
www.fluechtlingsrat-berlin.de 

U-S Bahn „Alexanderplatz“ + Tram M4 „Am Friedrichshain“ 
(Keine Einzelfallberatung!) 


